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 Rapport public initial 
 

 : 22 novembre 2024. 
 : 2024-1150-0006 

 :  
Incident critique 
 
Titulaire de permis : CVH (no 6) LP par son associé commandité, Southbridge Care 
Homes (société en commandite, par son associé commandité Southbridge Health 
Care GP Inc.) 
Foyer de soins de longue durée et ville : The Palace, Alexandria 

 

 
 

suivantes : du 18 au 22 novembre 2024. 
 

 : 
 
le registre no 00129852  IC 2642-000023-24 ayant trait à une hospitalisation 

 
le registre no 00129859  IC no 2642-000024-24 ayant trait à des préoccupations 
relatives à des soins et des services de soutien à une personne résidente.  

 
 

Les  suivants ont été utilisés pendant cette inspection : 

Prévention et contrôle des infections 
Prévention des mauvais traitements et de la négligence 
Prévention et gestion des chutes 
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AVIS ÉCRIT : Programme de prévention et de contrôle des 

infections 

 

Problème de conformité no 001  Avis écrit aux termes de l alinéa 154 (1) 1 de la 

LRSLD (2021). 

Non-respect de   

Programme de prévention et de contrôle des infections 

Paragraphe 102 (2). Le titulaire de permis met en  ce qui suit : 

 b) le

 102 (2). 

 

 les normes ou protocoles que délivre le 

e la prévention et du contrôle des infections (PCI), en particulier 

requis par  9.1 de la Norme de PCI, plus précisément, au 

minimum, les pratiques de base comportent ce qui suit 

et notamment 

 

 

commun utilisé pour plusieurs personnes résidentes, 

, de 

 différente, on a observé un autre membre du 

le 

faisait s.  

 

Sources : Observations et entretiens avec des membres du personnel. 
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