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Resume de r mspectlon

Cette mspectlon a ete menée dans Ie cadre d une plalnte

Au cours de l'inspection, I'inspecteur s’est entretenu avec le mandataire du résident, un membre de la famille
du mandataire, Richard Marleau (administrateur), Jeanne Dazé (directrice des soins) et Joanne Blais
(superviseure des setvices alimentaires).

Au cours de l'inspection, I'inspecteur a rencontré le résident, le mandataire de celui-ci et un membre de la
famille. 1l a également examiné le dossier de soins de santé du résident.

Les protocoles d’inspection suivants ont été utilisés en tout ou en partie pendant cette inspection :
s qualité des aliments;
e services de soutien personnel.

Aucun non-respect n'a été constaté au cours de cette inspection.
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