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RESUME DE L'INSPECTION

L'inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes : 12, 13 et 14 février 2024

Les éléments suivants ont été inspectes :
o Registre : n° 00103655/1C n° 943-000011-23 — concernant une flambée
épidémique.
e Registre : n° 00104161 — plainte concernant des soins a une personne
résidente.

Les protocoles d’'inspection suivants ont été utilisés pendant cette inspection :

Gestion des médicaments
Prévention et controle des infections
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Comportements réactifs
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RESULTATS DE L'INSPECTION

Au cours de cette inspection, linspectrice ou les inspectrices ont fait des
observations pertinentes, examiné des dossiers et effectué des entretiens, selon
le cas. Aucun non-respect n'a éte constate.



