Ontario @ Rapport d’inspection prévu par la

Loi de 2021 sur le redressement des soins de longue durée

Ministére des Soins de longue durée District de London
Division des opérations relatives aux soins de longue durée 130, avenue Dufferin, 4° étage
Direction de linspection des foyers de soins de longue durée London ON NG6A 5R2

Téléphone : 800 663-3775

Rapport public

Date d'émission du rapport : 2 décembre 2024
Numéro d'inspection : 2024-1051-0004

Type d'inspection :

Incident critique

Titulaire de permis : Axium Extendicare LTC Il LP, par ses partenaires genéraux
Extendicare LTC Managing Il GP Inc. et Axium Extendicare LTC Il GP Inc.
Foyer de soins de longue durée et ville : Iler Lodge, Essex

RESUME D'INSPECTION

L'inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes : du 25 au 27 novembre 2024.

L'inspection concernait :
Demande n° 00129744 [Incident critique n° 2129-000040-24] liee a une éclosion.

Les protocoles d'inspection suivants ont ete utilises pendant cette inspection :
Prévention et contréle des infections

RESULTATS DE L'INSPECTION

AVIS ECRIT : Programme de prévention et de contréle des
infections

Probleme de conformite n° O01 Avis écrit en vertu de la disposition 1 du
paragraphe 154 (1) de la LRSLD (2021).

Non-respect : de l'alinéa 102 (2) b) du Régl. de I'Ont. 246/22
Programme de prévention et de controle des infections
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Paragraphe 102 (2) Le titulaire de permis met en ceuvre ce qui suit :
(b) les normes ou protocoles que delivre le directeur a l'égard de la préevention et du
contréle des infections. Regl. de I'Ont. 246/22, par. 102 (2).

Le titulaire de permis n'a pas veillé a mettre en ceuvre les normes ou protocoles
que délivre le directeur a l'égard de la prévention et du controle des infections.

Introduction
Le titulaire de permis n'a pas veillé a mettre en ceuvre les normes ou protocoles
que délivre le directeur a l'égard de la prévention et du controle des infections.

Justification et résumeé

Le point b) de la section 9.1 de la Norme de prévention et de contrdle des infections
(PCI) pour les foyers de soins de longue durée, publiée par le directeur et révisée en
septembre 2023, stipule que les pratiques de base comportent ce qui suit :
l'hygiéne des mains, notamment lors des quatre moments de 'hygiéne des mains
(avant de toucher la personne residente ou son environnement, avant une
intervention aseptique, aprés un risque de contact avec un liquide organique, et
apres un contact avec la personne résidente ou son environnement).

Le directeur a recu un rapport d'incident critique en rapport avec une éclosion.

Lors des observations, il a eté note que le personnel n‘avait pas procede a l'hygiene
des mains entre les soins prodigues aux personnes résidentes ou apres avoir donneé
des soins a une personne résidente.

Lors d'un entretien, une personne residente a affirme que le personnel n'avait pas
procédeé a 'hygiéne des mains avant de lui prodiguer certains soins.

Le fait de ne pas proceder a 'hygiene des mains expose les personnes résidentes a
un risque de transmission d'agents infectieux.

Sources : observations et entretien avec les personnes résidentes



