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Rapport public

Date d'émission du rapport : 15 juillet 2025
Numeéro d’inspection : 2025-1394-0004
Type d'inspection :

Incident critique

Suivi

Titulaire de permis : Halton Healthcare LTC Inc.
Foyer de soins de longue durée et ville : \W'yndham Manor Long Term Care
Centre, Oakville

RESUME DE L'INSPECTION

L'inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes : du 9 au 11 juillet et le
15 juillet 2025.

L'inspection concernait :

e Le dossier:n° 00147156 - un incident critique (IC) lié aux soins et aux
services de soutien aux personnes residentes.

e Le dossier:n° 00149580 - un suivi de l'ordre de conformite (OC) n° 001
delivré lors de linspection 2025-1394-0003, aux termes du
paragraphe 25 (1) Politique visant a promouvoir la tolerance zéro de la Loi
de 2021 sur le redressement des soins de longue durée (LRSLD);
Date limite de mise en conformite : le 14 juillet 2025.

Ordres de conformite délivrées antéerieurement

L'inspection a etabli la conformité a l'ordre ou aux ordres de conformité suivants
délivrés antérieurement :

Ordre n° 001 de linspection n° 2025-1394-0003 aux termes du paragraphe 25 (1) de
la LRSLD (2021)

Les protocoles d'inspection suivants ont éte utilisés pendant cette inspection :

Services de soins et de soutien aux personnes residentes
Prevention et gestion des soins de la peau et des plaies
Préevention des mauvais traitements et de la negligence
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RESULTATS DE L'INSPECTION

AVIS ECRIT : Techniques de transfert et de changement de
position

Non-respect n° 001 Avis écrit aux termes de l'alinéa 154 (1) 1) de la LRSLD (2021)
Non-respect de : l'article 40 du Régl. de 'Ont. 246/ 22

Techniques de transfert et de changement de position

Art. 40. Le titulaire de permis d'un foyer de soins de longue durée veille a ce que les
membres du personnel utilisent des appareils ou des techniques de transfert et de
changement de position sécuritaires lorsqu'ils aident les résidents.

Le titulaire de permis n'a pas veillé a ce que les membres du personnel utilisent des
techniques de transfert sécuritaires lorsqu'ils aident une personne residente. Les
membres du personnel n‘ont pas fourni a une personne résidente le niveau
d'assistance adequat lors d'un transfert et la personne residente s'est blessee.

Sources : examens des dossiers, entretiens.
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