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Rapport public

Date d'émission du rapport : 26 aout 2025
Numéro d'inspection : 2025-1442-0005
Type d'inspection:

Incident critique

Suivi

Titulaire de permis : Les Centres Rekai
Foyer de soins de longue durée et ville : Wellesley Central Place, Toronto

RESUME DE L'INSPECTION

L'inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes : les 22, 25 et 26 aout 2025.

L'inspection concernait :

- Le dossier : n° 00151014 - lie au suivi de 'ordre de conformite (OC) n° 001
quant au programme de soins;

- Le dossier : n° 00147315 - lie au systeme de rapport d'incidents critiques
n° 2959-000009-25 - lié a une chute causant des blessures.

Ordres de conformité délivrés antérieurement

L'inspection a etabli la conformité a l'ordre ou aux ordres de conformité suivants
deélivrés antérieurement :

Ordre n° 001 de linspection n° 2025-1442-0004 aux termes du paragraphe 6 (7) de
la LRSLD (2021)

Les protocoles d'inspection suivants ont éteé utilisés pendant cette inspection :

Alimentation, nutrition et hydratation
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Prévention et gestion des chutes

RESULTATS DE L'INSPECTION

AVIS ECRIT : Techniques de transfert et de changement de
position

Non-respect n° 001 Avis écrit aux termes de l'alinéa 154 (1) 1) de la LRSLD (2021)
Non-respect de : l'article 40 du Régl. de I'Ont. 246/22

Techniques de transfert et de changement de position

Article 40. Le titulaire de permis d'un foyer de soins de longue durée veille a ce que
les membres du personnel utilisent des appareils ou des techniques de transfert et
de changement de position securitaires lorsquiils aident les résidents.

Le titulaire de permis n'a pas veillé a ce gqu'un infirmier auxiliaire autorisé ou une
infirmiere auxiliaire autorisée (IAA) utilise des techniques de transfert securitaires
apres la chute d'une personne résidente. Apres 'évaluation de ['1AA, les membres
du personnel ont aideé la personne résidente avec son transfert. Le directeur ou la
directrice des soins infirmiers (DSI) et l'lAA ont tous deux declare qu'étant donne
l'état de la personne residente au moment de la chute, une technique de transfert
particuliere qui aurait ete la methode de transfert la plus appropriée et la plus stre
n'a pas ete proposée a la personne résidente au moment de sa chute.

Sources : politique sur les transferts (Transfers), datée de janvier 2025, notes
d'évolution et entretiens avec l'1AA et le ou la DSI.



