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Rapport public

Date d'émission du rapport : 20 octobre 2025
Numeéro d’inspection : 2025-1448-0007

Type d’inspection:

Plainte

Titulaire de permis : The Women's Christian Association of London
Foyer de soins de longue durée et ville : McCormick Home, London

RESUME DE L'INSPECTION

L'inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes : les 14, 15, 16, 17 et
20 octobre 2025.

L'inspection concernait :
e Le dossier:n° 00157308 - correspondance électronique 245-2025-2298-
09-08-2025, plainte relative a de multiples préoccupations de soins et de
fonctionnement dans le foyer.

Les protocoles d'inspection suivants ont ete utilises pendant cette inspection :

Alimentation, nutrition et hydratation

Services d'entretien meénager, de buanderie et d'entretien
Foyer sUr et sécuritaire

Prévention des mauvais traitements et de la négligence
Personnel, formation et normes de soins

Activités récreatives et sociales

Prevention et gestion des chutes
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RESULTATS DE L'INSPECTION

Au cours de cette inspection, l'inspecteur ou linspectrice ou les inspecteurs ou
inspectrices ont fait des observations pertinentes, examine des dossiers et effectue
des entretiens, le cas échéant. Aucun non-respect n'a été constate.



