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Rapport public initial

Date d’émission du rapport : 14 mai 2024

Numéro d'inspection : 2024-1214-0002

Type d'inspection :

Incident critique

Titulaire de permis : Caressant-Care Nursing and Retirement Homes Limited
Foyer de soins de longue durée et ville : Caressant Care Marmora, Marmora
Inspectrice principale Sighature numérique de l'inspectrice
Stephanie Fitzgerald (741726)

Autres inspectrices ou inspecteurs

RESUME D'INSPECTION

L'inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes : du 6 au 9 mai 2024.

L'inspection concernait :

e leregistre n° 00111574 - IC n° 2718-000007-24 — cas allegue de mauvais
traitements d'ordre sexuel d'une personne résidente envers une personne
résidente.

e leregistre n° 00113185 - IC n° 2718-000008-24 - cas allegue de mauvais
traitements d'ordre emotionnel d'un employé envers une personne
résidente.

Les protocoles d'inspection suivants ont ete utilises pendant cette inspection :

Préevention et contréle des infections
Comportements réactifs
Prevention des mauvais traitements et de la negligence
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RESULTATS DE L'INSPECTION

Au cours de cette inspection, l'inspectrice ou les inspectrices ont fait des
observations pertinentes, examiné des dossiers et effectué des entretiens, le cas
echéant. Aucun non-respect n'a éte constate.



