
Rapport d’inspection en vertu de la 

Loi de 2021 sur le redressement des soins de longue durée 
Ministère des Soins de longue durée 
Division des opérations relatives aux soins de longue durée 
Direction de l'inspection des foyers de soins de longue durée 

District d’Ottawa 
347, rue Preston, bureau 420 

Ottawa, ON  K1S 3J4  
Téléphone : 877 779-5559 

1 

 

 

 

 

Rapport public original 
Date de publication du rapport : 27 avril 2023 

Numéro d’inspection : 2023-1182-0001 

Type d’inspection : 
Inspection dans le cadre du Système de rapport d’incidents critiques 

Titulaire de permis : DTOC II Long Term Care LP, par son associé commandité DTOC II Long 
Term Care, MGP 
Foyer de soins de longue durée et ville : Établissement de soins de longue durée Lancaster, 
Lancaster 
Inspecteur principal 
Marko Punzalan - 742406 

Signature numérique de l’inspecteur 

Marko Punzalan signé numériquement par Marko 

Punzalan 
Date : 2023.05.01 09:57:12 -04'00' 

 

Gillian Chamberlin, chef des inspections 593, était présente à titre d’observatrice au 
cours de l’inspection. 

 
 

RÉSUMÉ DE L’INSPECTION 
L’inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes : 24 et 25 avril 2023 

 
Les éléments suivants ont été inspectés : 

• Registre : no 00004491 [SIC : 2680-000003-22] – une personne résidente a fait une chute et a 
subi des blessures. 

 

Les protocoles d’inspection suivants ont été utilisés au cours de cette inspection : 

Services de soins et de soutien aux personnes résidentes 
Prévention et contrôle des infections 

 

 RÉSULTATS DE L’INSPECTION  
 

Au cours de cette inspection, l’inspecteur ou l’inspectrice ont fait des observations pertinentes, examiné 

des dossiers, et effectué des entretiens, le cas échéant. Aucun non-respect n’a été constaté. 


