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Rapport public

Date d’émission du rapport : 23 décembre 2024
Numéro d'inspection : 2024-1407-0006

Type d'inspection:

Inspection proactive de conformite

Titulaire de permis : St. Joseph's Care Group
Foyer de soins de longue durée et ville : Hogarth Riverview Manor, Thunder Bay

RESUME D'INSPECTION

L'inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes : Du 16 au 19 décembre, et
le 23 déecembre 2024

Les inspections concernaient :
e Plainte: n° 00133655 -
e Inspection proactive de conformite

Les protocoles d'inspection suivants ont ete utilises pendant cette inspection :

Prévention et prise en charge des soins de la peau et des plaies (Skin and Wound
Prevention and Management)

Soins et services de soutien aux personnes résidentes (Resident Care and Support
Services)

Gestion des medicaments (Medication Management)

Alimentation, nutrition et hydratation (Food, Nutrition and Hydration)

Conseils des résidents et des familles (Residents' and Family Councils)

Prevention et contréle des infections (Infection Prevention and Control)

Foyer sur et sécuritaire (Safe and Secure Home)

Prévention des mauvais traitements et de la négligence (Prevention of Abuse and
Neglect)
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Normes en matiére de dotation, de formation et de soins (Staffing, Training and Care
Standards)

Amélioration de la qualite (Quality Improvement)

Gestion de la douleur (Pain Management)
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RESULTATS DE L'INSPECTION

AVIS ECRIT : Médecin-hygiéniste en chef et médecin-hygiéniste
Probleme de conformité n° 001 - avis écrit remis aux termes de la disposition 154(1)1 de la
LRSLD (2021).

Non-respect de : la disposition 272 du Régl. de 'Ont. 246/22

Meédecin-hygiéniste en chef et médecin-hygiéniste

art. 272. Le titulaire de permis d'un foyer de soins de longue durée veille a assurer le
respect de tous les ordres, ou conseils et toutes les directives, orientations ou
recommandations applicables que formule le medecin-hygiéniste en chef ou le meédecin-
hygiéniste nomme en vertu de la Loi sur la protection et la promotion de la santé.

Le titulaire de permis n'a pas veillé a ce que le désinfectant pour les mains a base d'alcool
(DMBA) utilise au foyer pour l'hygiéne des mains ne soit pas perime, comme l'exigent les
Recommandations pour la prévention et le contréle des éclosions dans les établissements
et les lieux d'hébergement collectif, octobre 2024, publiées par le medecin hygiéniste en
chef.

Sources : Observations au foyer.



