Ministry of Health and Ministére de la Santé et des

Long-Term Care Soins de longue durée
Inspection Report under Rapport d’inspection
the Long-Term Care prévue le Loi de 2007 les
Homes Act, 2007 foyers de soins de longue
Health System Accountability and Performance
Division Compii Toranta Service Area Office Bureau réglonal de services de Toronto
Performance Improvement and Compliance Branch g5 5¢ ¢lair Avenue West, 8th Floor 55, avenue St Clair Quest, 8iém étage
Division de la responsablilisation et de la TORONTO, ON, M4AV-2Y7 TORONTO, ON, M4V-2Y7
performance du systéme de santé Telephone: {(416) 325-8287 Téléphone: (416) 325-9297
Direction de 'amélioration de la performance et de la  Facsimile: (416) 3274486 Télécopieur: (416) 327-4486
conformité
Pubiic Copy/Copie du public
Date(s) of inspection/Date(s) de Inspection No/ No de 'inspection  Type of Inspection/Genre d'inspection
I'inspection . .
Jun 18, 20, 2011 2011_081113_0003 Follow up

Licensee/Titulaire de permis

REVERA LONG TERM CARE INC.
55 STANDISH COURT, 8TH FLOOR, MISSISSAUGA, ON, L5R-4B2

Long-Term Care Home/Foyer de soins de longue durée

MACKENZIE PLACE
52 GEORGE STREET, NEWMARKET, ON. L3Y-4V3

Name of Inspector{s)/Nom de I'inspecteur ou des inspecteurs
JANE CARRUTHERS (113)

During the course of the inspection, the inspector(s) spoke with The Administrator, Director of Care, Environmental
Service Manager and housekeeping staff.

During the course of the inspection, the inspector(s) conducted a walk through of the Home.

The following Inspection Protocols were used in part or in whole during this inspection:
Accommodation Services - Housekeeping

Accommodation Services - Maintenance
Infection Prevention and Control

Safe and Secure Home

There are no findings of Non-Compliance as a result of this inspection.

- NON-COMPLIANCE / NON-RESPECT DES EXIGENCES  ©
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Ministry of Health and Ministére de la Santé et des

Long-Term Care Soins de longue durée
Inspection Report under Rapport d’inspection
the Long-Term Care prévue le Loi de 2007 les

Homes Act, 2007 foyers de soins de longue

Det’ nitlons

Plan de redressement vo ntalre
Alguillage au “directeur . s
: ~0Ordre de conformlte S
WAO Ordres travaux et actiwtes

DR~ Dlrector Referrai
CO: ——; Compllance Order :
WAD = Work and Activity: Order-

Nan- compllance W|th reqwrements under the Long—Term ZCare Homes 3

Act, 2007 {LTCHA) i was found. (A reqmremenl underthe; LTCHA

lncludes the reqmrements contamed in the items l:sted In the defi I'l!tlDl"l
' CHA ) :

_paragraphe 2(1) de la LFSLD

Ce qui. smt constltue un avis éorit de. rion- respect aux termes. du .-
' pamgraphe 1-deTarticle 152 de ta: L.FSLD =

issued on this 8th day of July, 2011

Signature of Inspector(s)/Signature de ] mspecer ou des :nsecur
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tf Ontario

Ministry of Health and L.ong-Term Care
Health System Accountability and Perfarmance Division
Performance Improvement and Compliance Branch

Ministére de la Santé et des Soins de

longue durée

Division de [a responsabilisation et de la performanee du
systéme de santé

Direction de amélioration de la performance et de la
conformité

HISPeGLUIE REPOIt
under the Long-Term
Care Homes Act, 2007

Toronto Service Area Office
55 St. Clair Avenue Wesl, 8" Floar

Telephone: 416-325-0297
1-866-311-8002

Facsimilie: 416-327-4486

RAPPUIL U RISPeGLUlt
prévue le Loi de 2007
les foyers de soins de
longue durée

Bureau régicnal de services de Toronto
55, avenue St. Clair ouest, 8iém étage
Ottawa ON K15 344

Téléphone: 416-325-9297
1-866-311-8002
Telécopieur: 416-327-4486

Date(s) of inspection/Date de Pinspection

June 16, 20, 2011

Inspection No/ No de
I'inspection

2011_081113_0003

Type of Inspection/Genre
d'inspection

Follow up

l.og T —1301-11

Licenseel/Titulaire de permis
Revera Long Term Care Inc.,

55 Standish Court, 8" Floor, Mississauga, ON, L3Y 4Y3

Long-Term Care Home/Foyer de scins de longue durée

Mackenzie Place,
52 George Street, Newmarket ON, L3Y 4V3

Name of Inspector(s)/Nom de Pinspecteur ou des inspecteurs

Jane Carruthers - #113

THE FOLLOWING NON-COMFLIANCE AND/OR ACTION(S)/ORDER(S} HAVE BEEN COMPLIED WITH/
LES CAS DE NON-RESPECTS ET/OU LES ACTIONS ET/OU LES ORDRES SUIVANT SONT MAINTENANT

CONFORME AUX EXIGENCES:
 REQUIREMENT/ || _TYPE OF ACTIONJORDER#/. | = INSPE'CTION #10| INSPi%TgEiD #
______ (EXIGE | GENREDE MES”RE’ORDRENO s _'_'\_'..SPECT'C_’_W..-  L'INSPECTEUR -
LTCHA, 2007, 5.0, 2007 c. 8, 001 2011_109_2611_07Feb1 #113
s. 15 (2) (a) 03001
2011_113_2611_07Feb1
03657
LTCHA, 2007, S.0. 2007 c. 8, 002 2011_109_2611_07Feb1 #113
s. 15 (2) (c) 03001
2011_113_2611_07Feb1
03657
0. Reg79/10 5. 17 (1) (a) 003 2011_109_2611_07Feb1 #113
03001
2011_113_2611_07Feb1
03657
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under the Long-

Term Care Homes

des Soins de longue durée

Act, 2007

d’inspection prevue
le Loi de 2007 les
foyers de soins de
longue durée

| TYPEOF ACTIONIORDER #
GENRE DE MESURFJORDRE NO.

INSPECTION #I
NO DE L'INSPECTION

O Reg 79!10 S, 2‘1

03001

2011_113_2611_07Feb1

03657

| '2011 ~109_2617_07Feb] “F3

O. Reg 79/10 5. 229 (4)

WNANPC

2011_109_2611_07Febl #113

03001

2011_113_2611_07Feb1

03657

3. Reg 79/10 s. 87 (2)(a)(i)

WNNVPC

2011_108_2611_07Feb1 #113

03001

2011_113_2611_07Feb1

03657

Issued on this 24" day of June, 2011

Signature of Inspector(s)/Signature de I'inspecteur ou des inspecteurs:
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