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Ministry of Health and Inspection Report under Rapport d’inspection

;V‘> . Long-Term Care the Long-Term Care prévu par la Loi de
g/ﬁ’ Ontarlo Homes Act, 2007 2007 sur les foyers de
Ministere de la Santé et soins de longue durée

des Soins de longue durée

Cette inspection a été menée dans le cadre d’'un suivi concernant ordre de conformité n® 001 signifié le
22 octobre 2010 (n° de registre 0-000920, n° d’inspection 2010-188-9567-29Sept103811).

Au cours de l'inspection, l'inspecteur s’est entretenu avec le directeur des soins du foyer, l'infirmiére
clinicienne-conseil, deux infirmiéres auxiliaires autorisées, un préposé aux services de soutien personnel et un
résident.

Au cours de I'inspection, l'inspecteur a examiné le dossier de santé d’un résident, le rapport d’activités de

24 heures du 22 au 23 février 2011, la politique du foyer relative au rapport de 24 heures (n° PRO-854, révisée
en novembre 2010), la liste des cours de formation continue obligatoires organisés le 13 octobre et le

2 novembre sur le theme de « la consignation de l'information », ainsi que les cours de formation continue
organisés le 8 décembre 2010 sur les rapports de 24 heures, les incidents graves, les mauvais traitements, les
comportements réactifs et les plaintes.

Les protocoles d’inspection suivants ont été utilisés en tout ou en partie pendant cette inspection :

e incidents graves;
e comportement réactif.

X Aucun non-respect n'a été constaté au cours de cette inspection.
Il a été constaté que les exigences énoncées dans l'ordre de conformité n° 001 [al. 6 (4) a), par. 6 (9) et

al. 6 (11) b) de la LFSLD, L.O. 2007, chap. 8] avaient été respectées au moment de cette inspection. Voir le
tableau « Non-respects corrigés » a la fin du présent rapport.
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