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changer la disposition 102 (15) 1 du Regl. de 'Ont. 246/22 afin de la remplacer
par la disposition 102 (15) 2 du Regl. de 'Ont. 246/22 pour l'avis écrit de
non-conformité n° 002
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RESUME DE L'INSPECTION

L'inspection a eu lieu sur place aux dates suivantes: 8, 9, 10 et 11 aolt 2023

Les éléments suivants ont été inspectés :

e Registre : n° 00090964 - suivi du paragraphe 140 (2) du Regl. de
'Ont. 246/22 concernant ladministration des médicaments

e Registre : n° 00090966 - suivi du paragraphe 6 (7) de la LRSLD 2021
concernant un programme de soins

o Registre : n° 00093653, et registre : n° 00094182 concernant une
plainte relative aux services infirmiers et aux services de soutien
personnel

Ordres de conformité délivrés antérieurement

L'inspection a établi la conformite a l'ordre ou aux ordres de conformite
suivants délivrés antérieurement :

Ordre n° 002 de linspection n° 2023-1577-0001 effectuée par Joelle Taillefer (211)
concernant le paragraphe 140 (2) du Regl. de 'Ont. 246/22.

Ordre n° 001 de l'inspection n° 2023-1577-0001 effectuée par Maryse Lapensee
(000727) et concernant le paragraphe 6 (7) de la LRSLD 2021.

Les protocoles d'inspection suivants ont été utilisés pendant cette inspection :

Gestion des médicaments

Prévention et contrdle des infections
Comportements réactifs

Normes de dotation, de formation et de soins
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RESULTATS DE L'INSPECTION MODIFIEE

AVIS ECRIT : Soins infirmiers 24 heures sur 24

Avis écrit de non-conformité n° 001 aux termes de la disposition 154 (1) 1 de la
LRSLD 2021.

Non-respect du paragraphe 11 (3) de la LRSLD 2021

Services infirmiers et services de soutien personnel

par. 11 (3) Le titulaire de permis d'un foyer de soins de longue durée veille a ce
gu'au moins une infirmiére autorisée ou un infirmier autorisé qui est a la fois un
employé du titulaire de permis et un membre du personnel infirmier permanent
du foyer soit de service et présent au foyer en tout temps, sauf disposition
contraire des reglements.

Le titulaire de permis a omis de veiller a ce qu'au moins une infirmiére autorisee
ou un infirmier autorisé qui est a la fois un employé du titulaire de permis et un
membre du personnel infirmier permanent du foyer soit de service et présent au
foyer en tout temps, sauf disposition contraire des reglements.

Justification et résumé :

Un examen des dossiers du planning du personnel infirmier autorisé et un
entretien avec la technicienne ou le technicien en établissement du calendrier
indiquaient qu'il n'y avait pas au moins une infirmiére autorisée ou un infirmier
autorisé au foyer pendant les postes de travail de nuit suivants :

une nuitde 23 ha4 h 30,

six nuitsde 23 ha7h.

Il y avait donc un risque pour la santé et la sécurité des personnes résidentes, car
il n'y avait pas d'infirmiéres autorisées ou d'infirmiers autorisés sur place en cas
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d'urgence.

Sources : Examen du planning du personnel infirmier autorisé et entretien avec la
technicienne ou le technicien en établissement du calendrier. [211]

(MI)
La ou les non-respects suivants ont été modifiés : Avis écrit de non-conformité
n° 002

AVIS ECRIT : Programme de prévention et de controle des
infections

Avis écrit de non-conformité n° 002 aux termes de la disposition 154 (1) 1 de la
LRSLD 2021.

Non-respect de la disposition 102 (15) 2 du Regl. de L'Ont. 246/22.

Programme de prévention et de contrble des infections

Par. 102 (15) Sous réserve du paragraphe (16), le titulaire de permis d'un foyer de
soins de longue durée veille a ce que le responsable de la prévention et du contrble
des infections désigné en application du présent article soit présent chaque semaine
au foyer et y travaille régulierement comme tel pendant les périodes suivantes :

2. Dans un foyer dont la capacité en lits autorisés est de plus de 69, mais de moins
de 200 lits, au moins 26,25 heures par semaine.

Le titulaire de permis a omis de veiller a ce que le responsable de la prévention et
du contréle des infections désigné en application du présent article soit présent
chaque semaine au foyer et y travaille regulierement comme tel pendant la période
suivante : dans un foyer dont la capacité en lits autorisés est de plus de 69, mais de
moins de 200 lits, au moins 26,25 heures par semaine.
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Justification et résumé :

Un examen du dossier intitulé « Plan et programme de prévention des
infections » ne mentionne pas la ou le responsable de la prévention et du
controle des infections (PCI) du foyer.

Un entretien avec l'infirmiére surveillante ou l'infirmier surveillant et la
directrice adjointe ou le directeur adjoint des soins infirmiers a confirmé que la
ou le responsable de la PCI était la directrice ou le directeur des soins
infirmiers et que cette personne n'avait pas d'’heures assignées pour accomplir
les taches de prévention et de contrble des infections.

Il y avait donc un risque pour la santé et la sécurité des personnes résidentes,
car la ou le responsable de la PCl n'avait pas d'heures designées pour se
consacrer a la PCI.

Sources : examen de la politique relative a la PCI, et entretien avec l'infirmiere
surveillante ou l'infirmier surveillant et la directrice adjointe ou le directeur
adjoint des soins infirmiers. [000727]



